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When you have an urgent medical need, get same-
day treatment from a fully-equipped medical team 
in the comfort of your own home.

As a Community First Health Plans Medicare Advantage 
Plan or D-SNP (HMO) Member, you have access to in-home 
treatment through DispatchHealth®, our partner in care.

DispatchHealth® helps you avoid unneeded trips to the ER 
and brings the doctor’s office to you. Get treatment for:

•	 Falls

•	 Skin Conditions

•	 Lacerations & Cuts

•	 Altered mental status

•	 Headaches, Fever, Vomiting, Diarrhea

•	 �Worsening or flare ups from chronic conditions like 
COPD or CHF

Better care for seniors begins at home.



Cuando tenga una necesidad médica urgente, obtenga 
tratamiento el mismo día de un equipo médico 
totalmente equipado en la comodidad de su hogar. 

Como miembro de los planes Medicare Advantage o D-SNP 
(HMO) de Community First, usted tiene acceso a tratamiento en 
el hogar a través de DispatchHealth®, nuestro socio de atención.

DispatchHealth® le evita viajes innecesarios a la sala de 
emergencias. Reciba tratamiento para:

•	 Caídas

•	 Enfermedades cutáneas

•	 Laceraciones y cortes

•	 Estado mental alterado

•	 Dolores de cabeza, fiebre, vómitos, diarrea

•	 Empeoramiento o brotes de enfermedades crónicas como la 
EPOC o la ICC

La mejor atención para adultos mayores comienza en casa.

Community First Health Plans, Inc. es un HMO/HMO SNP con un contrato con Medicare y la 
agencia Medicaid del estado de Texas. La inscripción en Community First Health Plans, Inc. 
depende de la renovación del contrato. Community First comercializa bajo los nombres del 
plan de Medicare Advantage Alamo de Community First (HMO) y el plan Community First 
Medicare Advantage Dual Eligible Special Needs (HMO D-SNP). Esta información no es una 
descripción completa de los beneficios. Llame al 1-833-434-2347 o al 711 para obtener más 
información. Usted debe continuar pagando su prima de la Parte B de Medicare.
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